
 
Formular: Mängelmeldung 
 
1. Absenderdaten 

• Name / Absender*: _______________________________________ 
• Telefonnummer*: _______________________________________ 
• E-Mail-Adresse*: _______________________________________ 

 
2. Angaben zum Mangel 

• Was ist passiert? (Beschreibung des Mangels)* 
 
 

• Wann ist der Schaden eingetreten? (Datum / Uhrzeit)* 
 

• Was wurde bereits veranlasst? 
 
 
 

3. Versicherungsstatus 
• PrivathaPpflichtversicherung vorhanden? 

☐ Ja  ☐ Nein 
o Versicherungsnummer (falls vorhanden): ___________________________ 

• Hausratversicherung vorhanden? 
☐ Ja  ☐ Nein 

o Versicherungsnummer (falls vorhanden): ___________________________ 
 

4. Upload von Fotos 
Bi+e laden Sie 2–3 Fotos des Schadens hoch (op5onal): 

• Foto 1: [Datei auswählen] 
• Foto 2: [Datei auswählen] 
• Foto 3: [Datei auswählen] 

 
5. Absenden 
[ Meldung absenden ] 


